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セントポーリア愛の郷 

地域サポート型特養(兵庫県認定) 

24 時間見守りサービス 
 

地域に暮らす高齢者の方々が、これまで以上に安心して 

生活を営んでいただけるよう、セントポーリア愛の郷が支援いたします 

 

 

対象者：65歳以上の高齢者で一人暮らし、高齢世帯、家族同居世帯の方 

介護認定がある方も、介護認定がない方もご利用できます。 

対象地域：西宮市すみれ台、北六甲台、山口町上山口・下山口・名来・中野・金仙寺・船坂 

利用料：月額 606円（みまもりケータイ貸与費） 

定 員：10名 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人 緑峯会 

セントポーリア愛の郷 地域サポート型特養 

〒651-1421 兵庫県西宮市山口町上山口 1584－1 

078-907-1165 (担当 北原、阪上まで) 
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ご高齢者やご家族様に 

毎日 24 時間大きな安心をお届けします。 

お届けする３つの安心サービス 

サービスの名称 サービスの内容 サービス提供時間帯 

訪問見守り 

サービス 

週に１回、ご体調など確認の訪

問をします。滞在時間は 3～10

分程度です。週に 2 回見守り確

認の電話をします。 

平日 

9：00～17：00 

相談支援 

サービス 

医療や介護、生活に関する相談

をお聞きし、関係機関への連

絡・調整や情報提供を行います。 

平日 

9：00～17：00 

緊急援助 

サービス 

ご利用者からの緊急通報に対

し、駆けつけ等の援助を行いま

す。＊通報から自宅への駆けつけま

で 30分程度かかる場合があります。 

 

平日・土日祝日 

24時間 

 

見守りサービスご利用イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

 

 

 

ご利用者様 

 

 

 

 

 

セントポーリア愛の郷 

見守り担当職員 

 

 

セントポーリア愛の郷 

駆けつけ担当職員

(オンコール) 

 

 

相談、緊急通報(見守り携帯) 

訪問・電話で見守り 

駆けつけ、緊急援助 

 

自宅外で通報発信があった場合、自宅近隣(概ね半
径１㎞以内)は駆けつけを含めて対応しますが、そ
れ以外の場所では駆けつけ等の対応と同時にご
家族に連絡するか、場合により警察に捜索を依頼
します。近隣の場合でも場所の特定が難しい場合
は警察に捜索依頼をする場合があります。 


